ZASADY o
ZPRACOVANI
OSOBNICH UDAJU

INFORMACE O ZPRACOVANIi OSOBNICH UDAJU

Spoleénost Hollandia Karlovy Vary, s.r.o. ICO: 405 22 962, se sidlem Prazskd
673, Mifetice u Kl&sterce nad OhFi, 431 51 Kldsterec nad Ohfi (ddle jen
.spoleénost Hollandia“ nebo ,sprévce*) si velmi povazuje svych zékaznikd,
pfiznived a prdtel a jejich osobni Gdaje ndlezité chrdni a dodrzuje vSechny
pravni predpisy upravujici ochranu osobnich udaju.

Spolecnost Hollandia timto prohlasuje, ze zpracovani osobnich Gdaju subjek-
td udaju probihd v souladu s pravnimi predpisy Ceské republiky a s evrop-
skymi préavnimi pfedpisy upravujicimi ochranu osobnich udaiju.

Nize uvedeny text obsahuje informace o tom, &i osobni Udaje, v jokém rozsa-
hu, na zdkladé jakych prévnich divodu a pro jaoké tUcely spolecnost Hollandia
zpracovava.

1. NEWSLETTERY

Spole€nost Hollandia komunikuje se svymi zdkazniky, pfiznivci a prateli
zdravého zivotniho stylu mimo jiné formou rozesilky newslettert zasilanych
na emailové adresy, které tito zdkaznici, pfiznivei a pratelé za tim acelem
spole¢nosti Hollandia Karlovy Vary, s.r.o. pfedaiji, a to napfiklad u odka-

zu Ziskejte aktudini informace e-mailem umisténého na internetovych

strankdch https://hollandia.cz (ddle jen ,pfihldseni k odbéru”).

Pravni davod a Gcel zpracovéni osobnich adajd

Pravni divod pro zasilani newslettery je souhlas subjektu Udaju se zpracov-
danim osobnich Gdaji pro marketingové ucely.

Subjekt udaju poskytuje spolec¢nosti Hollandia osobni Gdaje ke zpracovani
zcela dobrovolné. Jestlize subjekt idaji neposkytne spolec¢nosti Hollandia
souhlas se zasildnim newslettert, nebude mu na zdkladé tohoto divodu
spole¢nost Hollandia zasilat newslettery.
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K pfimému kontaktovdni subjektt udajd mulze timto zplsobem dochdzet
pouze zasildnim emailovych zprdv.

Rozsah a zplisob zpracovéni osobnich udaju

O subjektu Gdaju jsou zpracovdvdny pouze osobni Udaje ziskané v souvislosti
se souhlasem se zasildnim newsletteru.

V pfipadé prihldseni k zasilani newslettert jsou o subjektu Udajd zpracov-
dvdny osobni Udaje v rozsahu: emailovd adresa.

Zpracovdni osobnich Gdaji v souvislosti se zasildnim newsletter’ probihd
automatizované v elektronické podobé. Ddle mohou byt osobni Udaje zpra-
covavdny manudiné v pisemné podobé.

Nad rédmec vy$e uvedeného muze spoleénost Hollandia zasilat subjektdim
Udaju informaéni a servisni newslettery, a to i bez souhlasu se zpracovdanim
osobnich udajd, a to na zékladé opravnéného zdjmu spoleénosti Hollandia.

2. UCAST PRI SOUTEZICH

Ddle spolecnost Hollandia porddad pro své zdkazniky, pfiznivce a pratele
rlzné soutéze, jejichz pravidla a podminky jsou umistény na internetovych
strankdch https://hollandia.cz, ddle na socidinich sitich (napf. Facebook, Ins-
tagram), prostfednictvim rozesilky newsletter( &i jinym zptsobem.

SoutézZe porddd spolec¢nost Hollandia, pfipadné obchodni partner této
spolec¢nosti. Vyhry v rdmci takové soutéze jsou doruc¢ovdny budto pfimo
spolec¢nosti Hollandia nebo obchodnim partnerem této spolecnosti. V
pripadé zapojeni obchodniho partnera do soutéze nebo rozesilky cen, obdrzi
o tom subjekt idajl vhodnym zplsobem informaci. Ve vyjimeénych pfipa-
dech mohou byt pfeddny osobni Gdaje subjektt udajud pfislusnym spo-
lupracujicim partnerdm.

Pravni divod a Géel zpracovéni osobnich udaju

V pfipadé, ze se subjekt Udajd rozhodne Ucastnit dané soutéze spolecnos-
ti Hollandia, je pravnim ddvodem pIlnéni smlouvy resp. poskytnuti sluzby
spocivajici v akceptaci podminek soutéze. Ucelem zpracovdni osobnich
Udaju je potom samotnd Ucast soutéziciho v soutézi, tj. poskytnuti a organ-
izace sluzby v rdmci realizace soutéze pro subjekty Udajd a s tim souvisejici
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vyhodnoceni spinéni podminek soutéze ze strany soutéziciho, ur€eni vyherce
soutéze, zaslani vyhry vyherci a dalsi skute€¢nosti souvisejici s U€asti v soutézi.

Subjekt Udaju poskytuje spolec¢nosti Hollandia osobni Gdaje ke zpracovani
zcela dobrovolné. Pokud se ovSem chce ucastnit soutézi spolec¢nosti Hollan-
dia, je poskytnuti osobnich Gdaji nezbytné. Pfi neposkytnuti téchto osobnich
Udaju je Ucast v soutézi vyloucena.

Ddle jsou divodem zpracovdni osobnich Udaji oprédvnéné zdjmy poradate-
le, a to v pfipadé zverejnéni kfestniho jména a obce vyherce pro doruceni
vyhry vyherci. Oprdvnénym zdjmem je zdjem na ochrané& majetku, prezent-
aci vlastnich sluzeb a prokdzdni objektivnosti a skutecnosti, Ze Soutéz byla
realizovdna.

Rozsah a zplisob zpracovéni osobnich udaju

Pokud neni podminkami &i pravidly dané soutéze ur¢eno jinak, jsou zpra-
covdavdny osobni Udaje subjektd Gdajd v tomto rozsahu: jméno a pfijmeni,
doru¢ovaci adresa, e-mail a telefonni €islo.

Rovnéz v tomto pfipadé jsou osobni tdaje ve vétsiné pfipadd zpracovavdny
automatizované v elektronické podobé nebo manudiné v pisemné podobé.

3. COOKIES

V rdmci webovych strdnek jsou pouzivdny rovnéz tzv. cookies. Jako cookies
jsou oznacovdny malé textové soubory obsahujici krdtké udaje, které mo-
hou byt pfi ndvstévé nasich webovych strdnek ulozeny do Vaseho pocitace.
Cookies mohou obsahovat pouze informace, které odesildme na pocitac
daného subjektu udaju. Prostfednictvim cookies nedochdzi k propojeni s
daldimi udaji (véetné osobnich Gdajd), ledaze by s takovym postupem sub-
jekt idaju vyslovné projevil souhlas.

Souhlas s pouzitim cookies neni predpokladem pro ndvstévu webovych
strdnek spole¢nosti Hollandia.

Doba ulozeni cookies v poé&itaci subjektu Udaju je ddna jejich povahou. Nék-
teré cookies jsou omezeny trvénim relace (tzv. relaéni neboli ,session cook-
ies*). Tyto cookies existuji, pouze dokud je webovy prohlizes spustén, a po
jeho ukonéeni jsou automaticky odstranény. Jiné cookies jsou trvalé (tzv.
persistent cookies”). Tyto soubory cookies zlistdvaji ve webovém prohlizedi
i po jeho ukon&eni az do stanoveného data, pfipadné do jejich manudiniho
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smazdni uZivatelem. Podle téchto cookies Ize identifikovat pocita¢ uzivatele
pri opétovném spusténi webového prohlize€e a prohlizeni internetu. Cook-
ies neovlivni technické pouzivani pocitace a neobsahuji Z&dné viry nebo jiné
hrozby.

Na webovych strdnkdch spole€nosti Hollandia jsou pouzivdny tyto cookies:

« Google Analytics cookies — tyto cookies slouzi pro zkvalitnéni fungovani
prohliZzeni internetovych strdnek.

+ Facebook - tyto cookies jsou uzivdny pro reklamni ucely.

+ Google - tyto cookies jsou uzivany pro reklomni Gcely.

Ukladddni cookies je mozné zakdzat v nastaveni webového prohlizece. Pokud
tak vSak uzivatel uc¢ini, mohou byt nékteré funkce webovych strdinek nedos-
tupné nebo Mmuze mit odmitnuti uklédddni cookies vliv na snizeni funkénosti a

~o v

uzivatelské privétivosti webu.

4. PROHLASENI O BEZPECNOSTI

Spole¢nost Hollandia pfijala vSechna nezbytnd bezpecnostni a organizacni
opatreni, aby osobni Udaje chrdnila pred jejich zneuZitim, ztrdtou, zni¢enim &i
poskozenim.

Internetové strdnky sprdvce jsou zabezpeceny pomoci SSL certifikdtu. Ten Si-
fruje sitovy prenos dat mezi uzivatelem webu a serverem a chrdni uzivatele.

Databdze emailovych adres a dalsich osobnich Gdajd ziskanych na zdkladé

prihldSeni k odbéru ¢i UCasti v soutézich je dostatecné technicky a organ-
iza¢né zabezpecena, aby k ni nemély pfistup neoprdvnéné osoby.

5. SEZNAM ZPRACOVATELU OSOBNICH UDAJU

Na zpracovdni osobnich Udaju se vedle sprdvce podileji za Ucelem zasilani
reklomnich a ddrkovych pfedmeétl a zasilani newsletterti a obchodnich
nabidek tito zpracovatelé:

« Socialsharks s.r.o., ICO: 014 17 070, se sidlem Jankovcova 1522/53,170 00
Praha 7

« Clipsansr.o.,ICO: 280 45 998, se sidlem Dominikdnskd 287/6, 301 00 Plzer

« Zisler sr.o0., ICO: 063 66 244, se sidlem Salvdtorské 931/8, Staré Mésto, 10 00
Prahal

Spolecnost Hol
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landia odpovidd za bezpeéné zpracovdni osobnich Udajd provédéné zpra-
covateli, které vyuzZivd. Spole¢nost Hollandia nevylucuje, Ze v rdmci zasilani
newslettert na zdkladé prihlédseni k odbéru nebo v souvislosti s Gcasti v
soutézich budou nékteré osobni Udaje subjektt tdaju preddvany dalSim
zpracovatelim. Aktudini seznam zpracovatell ziskd subjekt tdaju postupem
dle €l. 8 téchto zdsad.

6.DOBA ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Osobni Udaje subjektd Gdaju jsou zpracovavany po dobu, po kterou trv-

aji vzdjemnd pdva a povinnosti subjektd Gdajd a spole¢nosti Hollandia,
ddle do uplynuti doby, kterd je potfebnd pro ochranu a zachovdni prdav a
vyrovndni vzéjemnych zdvazkd (zejména s ohledem na zasiléni vybraného
spotiebniho zbozi subjektdm Gdajd napfiklad v pFipadé vyhry v soutézi).

Osobni Udaje pro Ucely vztahuijici se k soutéZi jsou zpracovavdny po dobu
trvani soutéze a ddle po dobu trvani ndrokl vyplyvajicich a souvisejicich s
vysledky losovdni a vyhrou tj. maximdiné po dobu 4 let.

Pred uplynutim této doby dochdzi k zastaveni nebo preruseni zpracovani
osobnich udaju v nejvy§§Sim mozném rozsahu, jakmile subjekt Gdajd od-

vold svUj souhlas se zpracovdnim osobnich Gdaju nebo uplatni nékterd ze
svych prdav uvedenych v €l. 8 téchto zdsad, pokud bude mit toto uplatnéni za
ndsledek omezeni, preruseni nebo zastaveni zpracovdni osobnich Gdaju.

Jakmile dojde ke skutecnosti, kterd bude mit za ndsledek omezeni, pferuseni
nebo zastaveni zpracovdni osobnich Udajd, bude sprdvce zpracovavat
osobni Udaje subjektl tdajl pouze v nezbytném rozsahu, po nezbytné dlou-
hou dobu a pouze za G¢elem ochrany prav a prdvem chranénych zdjmu
spravce. Jakmile pomine i tento Ucel zpracovdni osobnich Udajd, provede
sprdavce jejich likvidaci.

7. ODVOLANI SOUHLASU

Subjekt Udaju bere na védomi, ze souhlas se zpracovdnim osobnich udajl
udéleny spole¢nosti Hollandia pro marketingové Ucely trvd do doby odvoldani
souhlasu.

Svuj souhlas udéleny pro marketingové Ucely muze subjekt idajd kdykoliv
snadno odvolat zasldnim emailu na adresu: club@hollandia.cz s informaci,
Ze subjekt idajl nema zdjem, aby jeho osobni Udaje byly zpracovavany pro
marketingové Ucely a Ze odvoldva svuj souhlas se zpracovdnim osobnich
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Udaju. Odhlaseni z odebirdni newslettert predstavuje odvoldni souhlasu se
zpracovanim osobnich Gdajd.

Pro Ucely odhldaseni se zasildnim newslettert postaci, kdyz subjekt tdajd kli-
kne na odkaz pro odhldsenti, ktery najde v kazdém obdrzeném newsletteru.

Odvoldnim souhlasu neni dotéena zdkonnost zpracovdni vychdzejiciho ze
souhlasu, ktery byl ddn pred jeho odvoldnim.

8. PRAVA SUBJEKTU UDAJU

Pravo na potvrzeni. Subjekt Udajli md prévo ziskat od spole¢nosti Hollandia
potvrzeni, zda dochdzi ke zpracovdni jeho osobnich Udajd, a pokud ano, ma
pravo na pristup k témto informacim a v souvislosti s tim zejména rovnéz
pozadovat sdéleni pFijemcd, kterym tyto osobni Gdaje byly nebo budou
zpfistupnény.

Pravo na kopii. V pripadé, Ze nedojde k nepfiznivému dotéeni prdév a svobod
tfetich osob, md subjekt Udaji pravo pozadovat po spole¢nosti Hollandia
kopii zpracovdvanych osobnich udaiju, které se jej tykaiji.

Pravo na opravu a doplnéni. Subjekt Gdaju ma pravo, aby spole¢nost Hol-
landia bez zbyte€ného odkladu opravila nepfesné osobni Udaje, které se

jej tykaiji, a to na zdkladé vilastniho ozndmeni nebo jiného hodnovérného
zjisténi spole¢nosti Hollandia. Subjekt Udajd mdé vedle prdva na opravu osob-
nich udaju, které se jej tykaiji, rovnéz pravo na jejich doplnéni, pokud jsou jiz
poskytnuté a zpracovdvané osobni idaje neldplné.

Pravo na vymaz. V okamziku, kdy jiz spoleénost Hollandia zpracovéavané
osobni Udaje tykaijici se subjektu Udajd pro shora uvedené Ucely nepotrebu-
je a neni zadného dalsiho opravnéného dlvodu pro jejich zpracovdni, tyto
osobni udaje jsou zpracovavdny protiprdvng, byl souhlas s jejich zpracov-
dnim odvoldn, nebo po vznesené ndmitce nejsou dlvody pro jejich dalsi
zpracovdni, ma subjekt Gdaju pravo po spoleénosti Hollandia pozadovat,
aby takové osobni udaje byly vymazdny, resp. dostatecné zabezpeceny pred
jejich zpracovdanim, popfipadé znepristupnény. Spolecnost Hollandia md
pravo tento pozadavek odmitnout, trvé-li stdle ddvod pro jejich zpracovdni.
Vymaz nebude proveden, pokud osobni Gdaje tykajici se subjektu dajd musi
byt ze strany spole¢nosti Hollandia zpracovdvdny za ucelem urceni, vykonu
nebo obhajoby ndrokd, &i plnéni pravni povinnosti spolec¢nosti Hollandia.

Pr@vo na omezené zpracovdni. V pfipadé, Zze by se subjekt tdajd dozvédél,
Ze jeho osobni Udaje zpracovdvané spolecnosti Hollandia jsou nepresné,
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popfripadé jejich zpracovdni protiprdvni, i nepotrebné, popfipadé bylo-li
poddna ndmitka, muze subjekt Gdajd do doby, nez dojde k Fddné odivod-
nénému postupu spole¢nosti Hollandia, nebo rozhodnuti o ndmitce, poza-
dovat, aby spole¢nost Hollandia v uvedeném rozsahu omezila zpracovani
téchto osobnich Udajd, avsak pouze v nejmensim pripustném rozsahu.

Pravo na prenositelnost. Subjekt Udaji md prdvo ziskat osobni Udaje, které
poskytl spole€¢nosti Hollandia, ve strukturovaném, bézné pouzivaném a stro-
jové citelném formdatu a prdavo predat tyto udaje jinému sprdvci. Stejné tak
md subjekt Udajd pravo, aby spoleénost Hollandia predala tyto osobni Udaje
primo druhému sprdvci, je-li to technicky proveditelné.

Pravo podat namitku. Spole¢nost Hollandia timto subjekt idaji vyslovné
poucuje o moznosti podat proti zpracovdni osobnich Gdajd, které se ho tykaji,
ndamitku, avSak pouze v pfipadé, Zze se jednd o takové zpracovdni osobnich
Udaju probihgijici z titulu oprédvnéného zajmu spolecnosti Hollandia nebo ve
verejném zdjmu. Ddle mad subjekt Udajd pravo podat ndmitku, pokud jsou
jeho osobni Udaje zpracovdvdny za ucelem pfimého marketingu, a to pro
tento marketing. Tato ndmitka se poddvd primo ke spole€nosti Hollandia. V
ndmitce musi subjekt udaju vyli¢it, jaoky negativni dopad na néj dané zpra-
covdni osobnich udajld mé.

Pravo podat stiznost. Subjekt idaji mé prévo podat stiznost u Ufadu pro
ochranu osobnich Gddaijd, se sidlem Pplk. Sochora 27,170 00 Praha 7 (jed-
né-li se o subjekt Gidaja z Ceské republiky), popfipadé u Uradu na ochranu
osobnich Gdajov, se sidlem Hraniéna 12, 820 07 Bratislava 27 (jedna-li se

o subjekt Gdajd ze Slovenské republiky), pokud se domnivd, Ze doslo pFi
zpracovdani osobnich udaju, které se ho tykaiji, k poruseni pravnich pred-
pist na ochranu osobnich tGdaiju.

9. UPLATNOVANI PRAV

Veskerd prdava subjektd udajd uvedend v téchto zadsaddch a ddle vyplyvajici
ze zpracovdni osobnich udajd, které se jich tykaji, mohou subjekty tdajd up-
latnovat prostfednictvim emailu na adresu: club@hollandia.cz.

V Praze dne 5.1.2024
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